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1. Akty prawne:

Uchwata nr 10 Senatu Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu z dnia 28 stycznia 2014 r. w
sprawie wprowadzenia Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia i Organizagji
Pracy Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu

Zarzadzenie nr 60 Rektora Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu z dnia 7 kwietnia 2014 r. w
sprawie procedury oceny zaje¢ dydaktycznych w Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu

Zarzadzenie nr 61 Rektora Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu z dnia 7 kwietnia 2014 r. w
sprawie szczegotowych zadan wydziatlowych koordynatorow ds. jakosci ksztatcenia oraz
wydziatowych rad ds. jakoSci ksztatcenia

Zarzadzenie nr 124, Rektora Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu z dnia 24 czerwca 2014 r.
w sprawie procedury monitorowania losow absolwentow w Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w
Toruniu

Zarzadzenie nr 198 Rektora Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu z dnia 16 pazdziernika 2014
r. w sprawie procedury identyfikacji oczekiwan studentow, doktorantow i stuchaczy studiow
podyplomowych oraz oceny poziomu ich spelnienia w Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w
Toruniu

Zarzadzenie nr 204 Rektora Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu z dnia 24 pazdziernika 2014
r. zmieniajace zarzadzenie nr 60 Rektora UMK z dnia 7 kwietnia 2014 r. w sprawie procedury
oceny zaje¢ dydaktycznych w Uniwersytecie Mikotaja Kopernikaw Toruniu

Uchwata nr 133 Rady Wydzialu Nauk o Ziemi z dnia 6 grudnia 2013 r. w sprawie wprowadzenia
Wydzialowego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia



2. Wydzialowy Systemu Doskonalenia Jakos$ci Ksztalcenia

Na Wydziale Nauk o Ziemi UMK w Toruniu wprowadzono Wydzialowy Systemu
Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia (WSZJK) - Uchwata nr 133 Rady Wydzialu Nauk o Ziemi z
dnia 6 grudnia 2013 r., ktory zostatl dostosowany do ww. zarzadzen Rektora UMK w dniu 21
listopada 2014 roku. Celem stworzonego systemu jest doskonalenie jakos$ci ksztalcenia,
rozumianej jako poziom uzyskanych efektow ksztatcenia oraz doskonalenie jakoS$ci
organizacji pracy. Powstaly na Wydziale Nauk o Ziemi System zapewnia sprawne
prowadzenie ksztatcenia oraz ciagly monitoring jego jakosci. Weryfikacja jakosci ksztatcenia
odbywa si¢ na wszystkich etapach procesu dydaktycznego. Opiera si¢ on na cyklu Deminga —
PDCA (Plan-Do-Check-Act):

Planowanie — Wdrazanie — Monitorowanie — Doskonalenie

Po zakonczeniu kazdego roku dokonywana jest ocena stanu jakos$ci ksztalcenia, wskazywane
sa obszary wymagajace poprawy, a nastgpnie okreslane sa metody naprawcze. Po pelnym
cyklu ponownie kontroluje si¢ stan jako$ci w monitorowanym obszarze. Zrodtem danych do
weryfikacji zakladanych efektow ksztalcenia sa: nauczyciele akademiccy, studenci,
absolwenci, opiekunowie praktyk 1 interesariusze zewnetrzni.

Strukture Systemu JakoSci Ksztalcenia na Wydziale Nauk o Ziemi UMK przedstawia
ponizszy schemat:
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3. Realizacja zalecen wynikajacych z Ankietyzacji zaje¢ w roku poprzednim

Problem

Sposob realizacji zalecenia

Zbyt mata aktywnos¢
studentow w ocenie
prowadzonych na wydziale

Informacje o ankietyzacji przekazano na poczatku i koncu wszystkich
zajec, byla ona dostgpna caly czas na stronie internetowe] wydziatu
oraz na tablicach ogloszeniowych, kilkakrotnie wystano do studentow

zajec (przez U-mail) informacj¢ o mozliwos$ci oceny zajg¢é przez USOS.

Niedostateczne W ubieglym roku podkomisje ds. jakosci ksztatcenia dla
informowanie studentdbw 0 | poszczegodlnych kierunkow dokonaly oceny sylabuséw. Sprawdzono
programie zajecl i | min. opis przedmiotow, zakres poruszanych tresci. Zobowigzano
poruszanych tresciach w | pracownikow do uzupelnienia sylabusow w systemie USOS oraz

ramach przedmiotu

informowania studentdow o programie
rozpoczynajacych sie zajec.

na poczatku kazdych

Niedostateczne
informowanie studentéw o
warunkach zaliczenia
przedmiotu

Jw. Zaliczenie powinno odby¢ si¢ zgodnie z wczesniej podanymi
zasadami, nie mozna ich zmieniac.

Przeprowadzenie weryfikacji
i zmian w programach i

planach studiéw
uwzgledniajace oceny

poszczegdlnych
przedmiotow

Weryfikacja programéw i plandw studidw zostanie przeprowadzona po
pelnym cyklu ksztafcenia, tj. na geografii I stopnia po roku akad.
2015/2016, na geografii 11 stopniaw roku akad. 2014/2015, na studiach
migjskich po roku akad. 2016/2017, na geoinformacji srodowiskowe;j
(II stopien) po roku akad. 2014/2015.

Zwigkszenie ilosci zajgé
praktycznych poszerzajacych
umiejetnos$ci wchodzace w
zakres danego przedmiotu.

Weryfikacja programow i planéw studiéw zostanie przeprowadzona po
pelnym cyklu ksztalcenia, tj. na geografii I stopnia po roku akad.
2015/2016, na geografii 11 stopniaw roku akad. 2014/2015, na studiach
migjskich po roku akad. 2016/2017, na geoinformacji srodowiskowe;j
(IT stopien) po roku akad. 2014/2015.

Zwigkszenie mozliwosci
kontaktu  studentow  z

prowadzacym

Przeprowadzono zwigkszong kontrole obecnosci pracownikéw w
czasie konsultacji. Zobligowano pracownikow do umieszczania
informacji na drzwiach o zmianach w konsultacjach (wyjazdy
stuzbowe, zwolnienia lekarskie, nieobecno$ci). Zachecono studentow i
pracownikow do konsultacji droga e-mailowa (wykorzystanie
uzytecznosci U-mail w systemie USOS) oraz platformy MOODLE.

Wigksze wspomaganie zajecé
z wykorzystaniem narzedzi
e-learningowych.

W UMK promowane jest ksztalcenia e-learningowe. Na stronie
Uniwersyteckiego Centrum Nowoczesnych Technologii Nauczania
(http://www.ucntn.umk.pl/elearning) jest mozliwo$¢ zapoznania si¢ z
ofertg e-learningowa Uczelni, mozna tez zatozy¢ whasny kurs. Niestety

to pozyteczne narzgdzie ksztalcenia nie jest odpowiednio
wykorzystane
Wzmozona kontrola jakosci | Na Wydziale wprowadzono system hospitacji zaje¢ przez
prowadzonych zaje¢ pod | poszczegdlnych  prowadzacych. Hospitowani sg  pracownicy
wzgledem merytorycznym, | podlegajacy okresowej ocenia oraz doktoranci. W  sumie

przeprowadzono hospitacje 22 nauczycidi akademickich. Ponadto
przeprowadzono kontrole sylabuséw pod katem merytorycznym oraz
zastosowanych metod dydaktycznych.

Przeprowadzono tez rozmowy wyjasniajgce z nauczycielami, ktorzy
uzyskali bardzo niskie oceny, do ktérych zaje¢ zgltoszono zastrzezenia.

metodol ogicznym oraz
dydaktycznym.

Zwigkszenie kontroli
przeprowadzanych
egzamindw, kolokwiow i

innych form zaliczen

W czasie rady wydzialu zwrécono uwage na obiektywnosc
wystawianych ocen na egzaminach i innych formach zaliczen.
Przeprowadzono rozmowy z nauczycielami, co do ktérych studenci
sygnalizowali uchybienia np. sposobu prowadzenia zaje¢, zakresu
egzaminu, obiektywno$ci ocen itp.




4. Ankietyzacja zaje¢ przez studentéw

Od roku akad. 2013/2014 wprowadzono w Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu
nowy wzor ankiety oceny zaje¢ przez studentow. Obejmuje ona 17 pytan, na ktore studenci
odpowiadali oceniajagc zajecia w skali od 1 do 5. Studenci mogli tez dodawa¢ wiasne
komentarze i oceny. W roku akademickim 2013/2014 na Wydzide Nauk o Ziemi
ankietyzacjg objeto nastepujace kierunki studiow: geografia (studia | i 1l stopnia), studia
migjskie (studial stopnia), geoinformacja srodowiskowa (studia II stopnia). W sumie studenci
wypehili 2163 ankiety (zwrotno$¢ 10,98%). Z wynikami ankiet poprzez system USOS
zapoznali si¢ prowadzacy poszczegodlne zajecia. Szczegotowo przeanalizowano ankiety z
nastepujacych przedmiotow:
Geografia
Astronomiczne podstawy geografii
Bezpieczenstwo w turystyce
Botanika w nauczaniu przyrody
Ekonomika turystyki
Geografia osadnictwa
Geografia regionalna Pol ski
Geografia regionalna Swiata
Geologia aformy krajobrazu
Globalne problemy spoteczno-demograficzne
10 Gospodarka przestrzenna
11. Historia kultury i sztuki
12. Ksztaltowanie i ochrona srodowiska
Studiamigjskie:
Dialog spoteczny
Geografia spoteczna miasta
Kapitat ludzki 1 baza ekonomiczna miast
Kartograficzne ujecie obszarow miejskich
Klimat miasta
Miasto — wytworca dobr i ustug
Miasto i jego region w gospodarce globalnej
Monitorowanie ustug publicznych w miastach
Odnawialne Zrédta energii w miescie
10 Podstawy kartoznawstwa
11. Podstawy przedsigbiorczosci
12. Podstawy socjologii
13. Srodowisko przyrodnicze i ekologia miasta
Geoinformacja srodowiskowa:
1. Geoekologia
2. Geografiagleb Polski
3. Geologiai geomorfologia Polski
4. Systemy operacyjnei podstawy programowania
5. Wprowadzenie do grafiki komputerowej
Ponadto dokonano na podstawie ankiet oceny pracy 19 nauczycieli akademickich.
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Wyniki ankietyzacji:
Geografia
Szczegdtowo przeanalizowano wyniki 254 ankiet z 17 zaje¢ (12 wykladow i 5 éwiczen).
Srednie oceny poszczegodlnych przedmiotow wahaty si¢ od 1,44 do 4,92 przy $redniej ocenie



4,06 (w skali od 0 do 5) i odchyleniu standardowym 0,86. W  wyniku analizy wskazano
najlepiej i najgorzej oceniane kwestie zwigzane z ksztalceniem ujete w ankiecie (rys. 1).
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Rys. 1. Srednie oceny z ankiet studenckich przedmiotoéw realizowanych na kierunku geografia
(S1i S2) naWydziale Nauk o Ziemi UMK w Toruniu w roku akad. 2013-2014

Studenci w ankietach dobrze ocenili prowadzacych zajgcia, m.in. stwierdzili ze:
- prowadzacy byt zawsze przygotowany do zaje¢ 4,32
- prowadzacy wykorzystat efektywnie czas przeznaczony na zajecia - 4,27
- prowadzacy traktowat studentow z szacunkiem i zyczliwoscig - 4,25
- sylabus przedmiotu zostat udostepniony w USOS - 4,18
- zajecia poglebity ich znajomos$¢ przedmiotu - §rednia ocena 4,18
Najnizsze oceny uzyskaty natomiast:
-zajgcia umozliwialy osiggnigcie zawartych w sylabusie efektow ksztalcenia w zakresie
kompetencji spotecznych - 3,77
- zajecia umozliwialy osiagnigcie zawartych w sylabusie efektow ksztatcenia w zakresie
umiejetnosci - 3,86
- zaj¢cia umozliwialy osiagnigcie zawartych w sylabusie efektow ksztatcenia w zakresie
wiedzy - 3.95
- zajgcia spetnity moje oczekiwania - 3,82
- prowadzacy potrafil zainteresowac studentow swoimi zajgciami 3,95

Geoinformacja srodowiskowa

Przeanalizowano wyniki 45 ankiet z 7 zaje¢ (5 wyktadow i 2 ¢wiczen). Srednie oceny
poszczegolnych przedmiotow wahaty si¢ od 2,52 do 4,99 przy s$redniej ocenie 4,35 (w skali
od 0 do 5) i odchyleniu standardowym 0,83. Usrednione wyniki dla wszystkich przedmiotow
przedstawiono narys. 2.
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Rys. 2. Srednie oceny z ankiet studenckich przedmiotéw realizowanych na kierunku
geoinformacja srodowiskowa (S2) na Wydziale Nauk o Ziemi UMK w Toruniu w roku akad.
2013-2014

Studenci w ankietach dobrze ocenili nastepujace kwestie zwigzane z ksztalceniem:
- prowadzacy byl zawsze przygotowany do zaje¢ 4,72
- prowadzacy wykorzystat efektywnie czas przeznaczony na zajgcia - 4,70
- sylabus przedmiotu zostal przedstawiony na zajgciach - 4,65
- prowadzacy traktowat studentow z szacunkiem i zyczliwoscig - 4,53
- prowadzacy byl dostepny dla studentéw na konsultacjach 4,53
- widzg mozliwo$¢ wykorzystania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
zdobytych na zajgciach -4,45
- prowadzacy byt zawsze przygotowany do zaje¢ - 4,44
Najnizsze oceny uzyskaly natomiast:
- prowadzacy byt dostepny dla studentéw na konsultacjach - 3,81
- zajecia poglebity moja znajomos$¢ przedmiotu - 3,90
- sylabus przedmiotu zostat udostepniony w USOS - 4,14
- literatura przedmiotu niezbedna do realizacji zaje¢ byta dostepna dla studentéw - 4,17

Sudia migjskie

Kierunek byt realizowany pierwszy rok. Szczegoétowo przeanalizowano wyniki 134 ankiet z
13 przedmiotéw. Srednie oceny poszczegdlnych przedmiotow wahaty si¢ od 2,88 do 4,89
przy $redniej ocenie 4,01 (w skali od 0 do 5) i odchyleniu standardowym 0,70. Usrednione
wyniki dlawszystkich przedmiotéw przedstawiono narys. 3.
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Rys. 3. Srednie oceny z ankiet studenckich przedmiotéw realizowanych na kierunku Studia
migjskie (S1) naWydziale Nauk o Ziemi UMK w Toruniu w roku akad. 2013-2014

W wyniku analizy wskazano najlepiej i najgorzej oceniane kwestie zwigzane z ksztalceniem
ujete w 17 pytaniach ankiety. Studenci w ankietach dobrze ocenili prowadzacych zajecia,
m.in. stwierdzili ze:

- prowadzacy byl zawsze przygotowany do zajec¢ - 4,28

- sylabus przedmiotu zostat udostepniony w USOS - 4,27

- prowadzacy traktowatl studentow z szacunkiem i zyczliwoscig - 4,23

- sylabus przedmiotu zostal przedstawiony na zajeciach - 4,22

- literatura przedmiotu niezbg¢dna do realizacji zajg¢ byta dostgpna dla studentow - 4,20
Najnizsze oceny uzyskaty natomiast:

- zajgcia spetnity moje oczekiwania - 3,70

- widze¢ mozliwo$¢ wykorzystania wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych

zdobytych na zaj¢ciach - 3,81

- prowadzacy potrafil zainteresowac studentow swoimi zajeciami - 3,89

- zajgcia umozliwialy osiagnigcie zawartych w sylabusie efektow ksztatcenia w zakresie

kompetencji spotecznych - 3,92

- prowadzacy byt dostepny dla studentéw na konsultacjach - 3,92

Whioski z przeprowadzone] ankietyzac)i:
Na podstawie analizy usrednionych wynikow ankiet dla ww. przedmiotow oraz dla
poszczegolnych prowadzacych sformulowano nastepujace wnioski zmierzajace ku
podniesieniu jakosci ksztatcenia na Wydziale Nauk o Ziemi UMK:
1. Mata aktywno$¢ studentéw w ocenie prowadzonych na wydziale zajg¢
Dla znacznej cz¢séci przedmiotéw studenci nie udzielili wystarczajacej liczby odpowiedzi, co
uniemozliwia ocen¢ prowadzonych zaje¢. ZALECENIE: Zwigkszy¢ aktywnos$¢ studentow




poprzez informowanie ich o mozliwo$ci ankietowania zaje¢. Informacj¢ o ankietyzacji nalezy
przekazywac na zajeciach. Rowniez nalezy przypominac o tej mozliwosci droga e-mailowa,
poprzez informacje na tablicach ogloszen oraz poprzez strong internetowa. Nalezy podkresli¢
anonimowo$¢ ankiet oraz ich znaczenie w ocenie prowadzonych na wydziale zaje¢ i ocenie
prowadzacych zajecia.
2. Dla niektérych przedmiotéw ciaggle jest brak pelnych opisow przedmiotow, a zwlaszcza,
zaktadanych efektow ksztalcenia poruszanych tresci, literatury, stosowanych metod nauczania
i warunkow zaliczenia. Program i tre$ci zajec¢ znajduja si¢ w opisie przedmiotow (sylabusach)
zamieszczonych w systemie USOS. ZALECENIE: Przed rozpoczeciem roku
akademickiego/semestru  koordynator przedmiotu  powinien umiesci¢/uaktualni¢ opis
(sylabus) przedmiotu w systemie USOS. Sylabus ten powinien zosta¢ omowiony na poczatku
kazdych rozpoczynajacych si¢ zajec.
3. Niedostateczne informowanie studentdw o efektach ksztalcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych jakie wnosi dany przedmiot. Efekty ksztatcenia dla
poszczeg6lnych kierunkow wraz z odniesieniami do obszardéw ksztalcenia sg zamieszczone na
stronie internetowej Wydzialu. Natomiast przedmiotowe efekty ksztalcenia sa zamieszczone
w opisach przedmiotow (sylabusach) zamieszczonych w systemie USOS. ZALECENIE:
Nauczyciele prowadzacy zajecia powinni na poczatku kazdych rozpoczynajacych si¢ zajeé
(oddzielnie dla wyktadow i ¢wiczen) podac¢ planowane efekty ksztalcenia, oddzielnie dla
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
4. Wigksza kontrola jakosci zaje¢, sposobu przekazywania treSci, terminowosci ich
odbywania oraz sposoboéw weryfikacji zakladanych efektow ksztatcenia. Za jako$c¢
prowadzonych zaje¢ odpowiadaja prowadzacy, koordynatorzy przedmiotow, kierownicy
katedr 1 wladze dziekanskie. ZALECENIE: Nalezy zwigkszy¢ kontrole terminowosci
odbywanych zaje¢, jakosci ksztatcenia poprzez hospitacje zaje¢. Nalezy dokona¢ przegladu
egzamindw, zaliczen 1 kolokwidow pod wzgledem zakladanych efektow ksztatcenia.
5. Kontrola terminébw konsultacji Na Wydziale Nauk o Ziemi kazdy pracownik ma
wyznaczone godziny konsultacji, w wymiarze: pracownik samodzielny 2 godziny, pracownik
niesamodzielny - 4 godziny. Sa one dostepne na drzwiach pokoi pracownikow. ZALECENIE:
Kontrola przez kierownikéw katedr oraz wiadze dziekanskie odbywania konsultacji przez
pracownikow ww. wymiarze godzin.
6. Zaecana literatura - dokona¢ przegladu zalecanej literatury w opisach przedmiotéw i jej
dostepnosci w zasobach Biblioteki Uniwersyteckiej UMK. Wskaza¢ BU podreczniki
niezbedne w procesie ksztalcenia, zwlaszcza dla kierunku geoinformacja srodowiskowa.
Przeprowadzona w roku akademickim 2013/2014 ankietyzacja zaje¢ przez studentéw
wykazata dla wigkszo$ci prowadzacych i prowadzonych przez nich zajg¢ oceny pozytywne
(migdzy 4 a 5 w skali od 1-5). W kilku przypadkach stwierdzono jednak bardzo niskie oceny.
Z osobami prowadzacymi zajg¢cia, do ktorych zgloszono uwagi zostang przeprowadzone
rozmowy wyjasniajace.
W komentarzach do niektérych przedmiotow studenci zwracajg uwagg na:

1. Nieprzydatno$¢ danego przedmiotu w programie studiow.

2. Powtarzanie tresci z innych przedmiotow.

3. Nie uwzglednianie specyfiki danego kierunku, przekazywane tresci sg przygotowane

dlainnego kierunku studiow.

4. Niedostosowanie omawianego materiatu do przewidzianych godzin. Czasami tresci
rozpisane sg na 30 godzin, podczas gdy przedmiot liczy 15 godzin.
Nieumiejetnos¢ przekazywaniawiedzy i zainteresowania przedmiotem.
Zbyt szybkie prowadzenie zaj¢¢, studenci nie nadazaja notowac.
Niedostosowanie tempa zaj¢¢ ¢wiczeniowych do najstabszych oséb w grupie.

No o



8. Nadmierne wykorzystywanie prezentacji studenckich zamiast konkretnych,
praktycznych ¢wiczen

Wszelkie uwagi krytyczne zostang omowione z prowadzacymi zajgcia, a niektore z
postulatéw studentéw zostang uwzglgdnione w planowanej reformie programéw studiow.

Jako$¢ ksztalcenia na Wydziale Nauk o Ziemi na tle innych wydziatow UMK - wyniki
ankietyzacji

Jako$¢ ksztatcenia na Wydziale Nauk o Ziemi prezentujg ponizsze zestawienia opracowane
przez Uczelnianego Koordynatora ds. Jakosci:

Wylkres 1. Zwrotnosc¢- odsetek studentow, ktérzy odpowiedzieli na co najmniej jedno
pytanie.
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w1 ,Literatura przedmiotu niezbedna do realizacji zajec byta dostepna dla studentow
w10 ,Sylabus przedmiotu zostal przedstawiony na zajeciach
w11 ,Sylabus przedmiotu zostat udostepniony w USOS przed rozpoczeciem pierwszych zajec.



Wykres "ocena prowacdzacych zajecia" 1. Srednia wartos¢ udzielanych odpowieczi.
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w2 ,Prawadzacy byt dastepny dia studentow na kansultacjach. *

v3 ,Prowadzacy byt zawsze przygatowany da zajec. *

w4, Prowadzgcy ocenit studentow zgodnie Z kryteriami podanymi w sylabusie. *

v5 ,Prowadzacy potrafit zainteresowac studentdw swaimi zajel:laml !

v6 ,Prowadzacy realizowat zajecia w sposob jasny i zrozumia

VT Prowadzacy stworzyt atmosferg sprzyjajacg zdobywaniu wmdzy (zachecat do wyraZania w+asnych pogladaw na
omawiany temat, dyskusji, zgtaszania i wyjasniania watpliwosci, chetnie adpowiadat na pytania itp ).

vB ,Prowadzacy traktowat studentaw z szacunkiem | zyczliwoscia. *

v9 ,Prowadzacy wykaorzystat efektywnie czas przeznaczany na zajecia (bez uzasadnienia nie skracat zajec, nie
przediuzat ich, nie spozniat sie). ”

Wykres "ocena osiagniecia efektow ksztalcenia" 1. Srednia wartos¢ udzielanych odpowiedzi
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v12 ,Widze mozliwose wykarzystania wiedzy, umiejetnasci | kompetencji spotecznych zdobytych na zajeciach.
v13 ,Zajecia pogltebity maoja znajomose przedmiotu. ™

v14 ,Zajecia spetnity moje aczekiwania. ”

v15 ,Zajecia umazZliwialy osiggniecie zawartych w sylabusie efektdw ksztatcenia w zakresie kompetencji
spotecznych.

v16 ,Zajecia umoZliwialy osiggniecie zawartych w sylabusie efektow ksztatcenia w zakresie umiejetnasci.

v17 Zajecia umoZliwialy osiggniecie zawartych w sylabusie efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy

Na podstawie powyzszych zestawien stwierdzono, iz Wydziat Nauk o Ziemi uzyskat w roku
akad. 2013/2014 nieznacznie nizsze od $redniej uniwersyteckiej wyniki z ankiet studenckich.
Poprawy wymaga zwigkszenie aktywnos$ci studenckiej w ocenie zaje¢ poprzez system
ankietyzacji (§rednia WNoZi 10,98%, a UMK 13,38%). Poprawy wymagaja réwniez aspekty



organizacyjne zaj¢¢ oraz ocena prowadzacych. Niepokoja nizsze od uczelnianych oceny
osigganych efektow ksztatcenia.

5. Hospitacje zajeé

W roku akademickim 2013-2014 przeprowadzono na Wydziale Nauk o Ziemi UMK w
Toruniu 22 hospitacji zaje¢. Objeto nimi: 5 pracownikOw samodzielnych, 7 ze stopniem
doktora, 10 stuchaczy studiow doktoranckich.
Hospitowane zaj¢cia byly prowadzone na nastepujacych kierunkach studiow: geografia - 12,
w tym 9 na studiach | st. i 3 na studiach Il st., geoinformacja srodowiskowa - 4 (studiall st.),
turystyka i rekreacja - 3 (studia | st.), studia migskie - 1 (studia | st.), wyklady
ogoblnouniwersyteckie - 2.
M etodyka hospitac]i
- Hospitacje pracownikéw przeprowadzali kierownicy katedr, natomiast kierownikéw
katedr hospitowaty wtadze dziekanskie. Natomiast kontrole jako$ci ksztatcenia
doktorantow przeprowadzali ich opiekunowie.
= Ocena zaje¢¢ odbywala si¢ po uzgodnieniu terminu z hospitowanym.
= Przed hospitacjg prowadzacy zajecia byt zobowigzany wypehni¢ arkusz hospitacyjny
(zatacznik 2) podajac temat zaje¢, cel zajec 1 zaktadane efekty ksztatcenia, ktore
muszg nawigzywac do efektow podanych w opisie przedmiotu oraz efektow
kierunkowych dla danego kierunku studiéw. Ponadto musiat poda¢ planowane metody
1 $rodki dydaktyczne.
= Hospitujacy opisuje przebieg zaj¢¢, a nastgpnie ocenia w skali od 0 do 5 zajecia wg
pytan w arkuszu hospitacyjnym
= Na zakonczenie hospitujacy wpisuje uwagi i zalecenia oraz podaje ostateczng oceng
wg skali ocen: 5-wysoka, 4-ponadprzecigtna, 3-przecietna, 2- ponizej przecigtnej, 1-
niska (negatywna).
Przeprowadzone hospitacje wykazaly bardzo dobry poziom ocenianych zaje¢. Az w 17
przypadkach uzyskaty one ocen¢ wysoka, w 1 przypadku ponadprzecietng, w 4 przypadkach
nie oceniono tych zaje¢ wg przyjetej skali, lub dokonano oceny opisowej. Srednia dla

wszystkich ocenianych zaje¢ wyniosta 4,86 1 zawierala si¢ miedzy 4,53 a 5,00.
Srednie oceny z poszczegdlnych pytan przedstawiono w ponizszej tabeli.

: Srednia
Pytanl € ocena
Czy tres$¢ zajec byta zgodna z programem przedmiotu i kierunku studiow? 4.95
Czy jasno sformutowano wymagania w trakcie zajec¢? 467
Czy zajecia byly przeprowadzone poprawnie pod wzgledem merytorycznym? 4.95
Czy zajecia byly poprawne pod wzgledem dydaktycznym? 4.86
Czy zastosowano wlasciwe metody nauczania? 4.86
Czy uktad tresci zaje¢ byt uporzadkowany i logiczny? 4.86
Czy tresci zostaly przekazane w sposob zrozumiaty i poprawny terminologicznie i
jezykowo? 4.86
Czy tempo prowadzenia zaje¢ nie byto zbyt szybkie? 481
Czy stawiane studentom pytania byly jasno sformutowane? 4.94




Czy zajecia zachecaty studentoéw do myslenia i aktywnego udziatu? 4,56

Czy prowadzacy korygowal poprawnos$¢ wypowiedzi i dziatan studentéw? 467
Czy zajecia mialy wymiar praktyczny (dotyczy ¢wiczen)? 5.00
Czy pomoce dydaktyczne bylty wykorzystane optymalnie? 5.00
Czy sposob egzekwowania wiedzy i oceniania dzialan studentow w trakcie zaje¢ byt

wiasciwy? 4,89
Czy prowadzacy wykazat si¢ wlasciwymi predyspozycjami pedagogicznymi i

wychowawczymi? 4,88
Czy w trakcie zaje¢ panowala atmosfera sprzyjajaca zdobywaniu wiedzy i umiejgtnosci? 4.95
Czy osiagni¢to zaktadane efekty ksztatcenia? 4.83

W zaleceniach pohospitacyjnych zwrdécono uwage na nast¢pujace problemy:

1

2.

11.

12.

13.

Uzupehi¢ opisy przedmiotéw (sylabusy) zwlaszcza w zakresie przedmiotowych
efektow ksztatcenia.

Dostosowaé program zaje¢ do kierunku studiéw oraz wymiaru godzinowego danego
przedmiotu

Jasno formutowa¢ cel zaje¢ (wyktadu, ¢wiczen).

Poda¢ na kazdych zajeciach jakie efekty ksztalcenia zostang zrealizowane w zakresie
wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych.

Poda¢ plan zaj¢¢, omawiane zagadnienia w czasie wyktadu lub ¢wiczen.

Zwréci¢ uwage na stosowane metody dydaktyczne.

Przetadowane treScig slajdy wys$wietlane na ekranie, brak cytowania Zrddet
prezentowanych materiatow, w tym autocytowan.

Uaktualnia¢ prezentowane materialy.

Zbyt szybkie tempo prowadzenia zaj¢¢ uniemozliwia notowanie.

. Zacheca¢ studentow do aktywnego udzialu w zajeciach, zwlaszcza ¢wiczeniach,

inspirowac ich do zadawania pytan i dyskusji.

Korygowa¢ wypowiedzi oraz dziatania studentow w czasie zaje¢, zwraca¢ uwage na
btedy.

Zwroci¢ uwage na poprawnos¢ terminologii naukowej uzywanej na wyktadach 1
¢wiczeniach.

Niedostosowanie sal do prowadzonych zaje¢: zbyt duza liczba studentow w salach
seminaryjnych, gdzie odbywaja si¢ C¢wiczenia dla >25 studentow, niewlasciwe
o$wietlenie (zbyt jasno 1 nie wida¢ detali na ekranie, albo zbyt ciemno, co utrudnia
robienie notatek studentom).

W roku akad. 2013-2014 przeprowadzono hospitacje 21 zaje¢. Sprawdzono przy tym opisy
przedmiotow (sylabusy), w ktorych stwierdzono braki, wymagajace uzupetnienia lub
aktualizacji. Przeprowadzone hospitacje wykazaly wysoki poziom ocenianych zajec.
Watpliwosci budzi jednak ocenianie tych zaje¢ przez hospitujacych, az w 17 przypadkach

uzyskaty one ocen¢ wysoka (5), tylko w 1 przypadku ponadprzeci¢tng (4), w 3 przypadkach
nie oceniono tych zaje¢ wg przyjetej skali, lub dokonano oceny opisowej. Srednia dla
wszystkich ocenianych zaje¢ wyniosta 4,86 1 zawierala si¢ miedzy 4,53 a 5,00. Niemniej po
hospitacjach wskazano w zaleceniach szereg problemow, ktore nalezy poprawi¢. Niestety w 9
arkuszach hospitujacy nie mieli zadnych uwag lub tez zalecen. Dotyczy to rowniez zajeé
prowadzonych przez poczatkujacych nauczycieli, jakimi sg doktoranci.




6. Wnioski z prac Podkomisji ds. Jakosci Ksztalcenia dla poszczegélnych Kierunkéw
studiow

Geografia

Podkomisja ds. Jako$ci Ksztalcenia na kierunku Geografia pod kierunkiem dr Leszka
Koztowskiego sprawdzita 250 sylabuséw pod katem ich kompletnosci, a zwlaszcza
mozliwosci realizacji kierunkowych efektow ksztalcenia na poszczegdlnych przedmiotach.
Stwierdzono braki dotyczace wypehienia sylabuséw (np. brak nazwy przedmiotu w jezyku
angielskim, punkty ECTS). Istniejg cele ksztatcenia niedostatecznie realizowane przez efekty
przedmiotowe, np. w zakresie tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsigbiorczosci,
wykorzystujacej wiedze z zakresu geografii (K_W11)- PIA_W11"). Podkomisja postuluje:

- wprowadzenie do programu studiow | roku geografii 5-godzinnego przedmiotu z zakresu
podstaw kultury i konwencji akademickig w ramach kompensacji deficytu kultury duzej
czesci studentow,

- zwigkszenie udziatu zaj¢é terenowych w programie studiow,

- skontrolowa¢ nastgpstwo realizowanych tresci 1 wyeliminowac¢ ewentualne powtorki.

Sudia migjskie

Podkomisja ds. Jakosci Ksztalcenia na kierunku Studia miejskie pod kierunkiem dr Beaty
Holowieckiej sprawdzita 27 sylabuséw. W roku akad. 2013/2014 studia miejskie byly
realizowane nali 2 roku studiéw. Wnioski z przeprowadzonej analizy sylabusow:

- W niektdrych sylabusach brakowato szczegotowych zagadnien poruszanych na zajeciach,

- niewlasciwie rozpisano catkowity naklad pracy studenta w stosunku do punktacji ECTS,

- doprecyzowania wymaga opis metod i kryteribw oceniania, tak aby jednoznacznie
wskazywal form¢ egzaminu/zaliczenia/kolowium, progi stosowane przy wystawianiu OCen
oraz sprawdzane w trakcie egzaminu /poprzez prace zaliczeniowy (itd.) efekty ksztatcenia w
zakresie wiedzy, umiejetnosci, ewentualnie kompetencji spotecznych.

- brakowato tez odniesien do kierunkowych efektow ksztalcenia, formulujac efekty
ksztalcenia nalezy pamigtaé, ze powinny by¢ one mozliwe do zweryfikowania i osiggalne w
stu procentach przez kazdego studenta, a zatem dostosowane do mozliwosci najstabszych
studentéw w grupie.

Geoinformacja srodowiskowa

Podkomisja ds. Jakosci Ksztalcenia na kierunku Studia migjskie pod kierunkiem dr hab.
Zenona Kozietla, prof. UMK po przeprowadzonej kontroli opisow przedmiotow stwierdzita
ich poprawno$¢. Drobne uwagi redakcyjne przekazano koordynatorom poszczegdlnych
przedmiotow.



7. Rekomendacje dzialan doskonalacych jakos¢ ksztalcenia w roku akad. 2014/2015

%+ Mata aktywnos¢ studentow w ocenie prowadzonych na wydziale zajeé

ZALECENIE: Zwickszy¢ aktywno$¢ studentow poprzez informowanie ich o mozliwosci
ankietowania zaje¢. Informacje o ankietyzacji nalezy przekazywac¢ na zajeciach. Roéwniez
nalezy przypomina¢ o tej mozliwosci droga e-mailowa, poprzez informacje na tablicach
ogloszen oraz poprzez stron¢ internetowa. Nalezy podkresli¢ anonimowo$¢ ankiet oraz ich
znaczenie w ocenie prowadzonych na wydziale zaje¢ i ocenie prowadzacych zajecia.

% Dla niektorych przedmiotéw ciagle jest brak pelnych opisow przedmiotow, a zwlaszcza,
zakladanych efektow ksztalcenia poruszanych tresci, literatury, stosowanych metod
nauczaniai warunkow zaliczenia.

ZALECENIE: Przed rozpoczgciem roku akademickiego/semestru koordynator przedmiotu
powinien umiesci¢/uaktualni¢ opis (sylabus) przedmiotu w systemie USOS. Sylabus ten
powinien zosta¢ omowiony na poczatku kazdych rozpoczynajacych si¢ zajec.

% Niedostateczne informowanie studentow o efektach ksztalcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych jakie wnosi dany przedmiot.

ZALECENIE: Nauczyciele prowadzacy zajgecia powinni na poczatku kazdych
rozpoczynajacych si¢ zaje¢ (oddzielnie dla wykladow i ¢wiczen) podaé planowane efekty
ksztatcenia, oddzielnie dla wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

% Wigksza kontrola jako$ci zajeé, sposobu przekazywania tresci, terminowosci ich
odbywania oraz sposobow weryfikacji zaktadanych efektow ksztatcenia.

ZALECENIE: Za jako$¢ prowadzonych zaje¢ odpowiadaja prowadzacy, koordynatorzy
przedmiotow, kierownicy katedr 1 wtadze dziekanskie.

Nalezy zwigkszy¢ kontrole terminowos$ci odbywanych zaje¢, jako$ci ksztalcenia poprzez
hospitacje zaj¢¢. Nalezy dokona¢ przegladu egzaminow, zaliczen 1 kolokwidéw pod wzgledem
zakladanych efektow ksztatcenia.

% Kontrolatermindw konsultagji

Na Wydziale Nauk o Ziemi kazdy pracownik ma wyznaczone godziny konsultacji, w
wymiarze: pracownik samodzielny 2 godziny, pracownik niesasmodzielny - 4 godziny. Sg one
dostepne na drzwiach pokoi pracownikow.

ZALECENIE: Kontrola przez kierownikow katedr oraz wiadze dziekanskie odbywania
konsultacji przez pracownikow ww. wymiarze godzin.



% Zalecanaliteratura

ZALECENIE: Dokona¢ przegladu zalecanej literatury w opisach przedmiotow i jej
dostgpno$ci  w  zasobach Biblioteki Uniwersyteckiej UMK. Wskaza¢ Bibliotece
Uniwersyteckigl podreczniki niezbgdne w procesie ksztalcenia, zwlaszcza dla nowych
kierunkéw studiow: geoinformacja srodowiskowa oraz studia migjskie.

Na podstawie analizy wynikow ankiet studenckich, hospitacji zajeé, prac podkomisji ds.
jakosci ksztatcenia dla poszczegdlnych kierunkow studidw oraz statystyk obrazujacych jakos¢
ksztalcenia na tle innych wydzialow Uniwersytetu Mikolaja Kopernika w Toruniu
stwierdzono wysoki poziom prowadzonych zaje¢ na Wydziale Nauk o Ziemi. Niemniej
niektore z elementow sktadajacych sie na proces ksztatcenia nadal wymagaja poprawy.

Torun, 20 listopada 2014 r.

dr hab. Marek Kegina
Prodziekan ds. Ksztalcenia WNoZi
Wydziatowy Koordynator ds. Jakosci Ksztatcenia



